TUTORIAL PARA
REALIZAR LA COMPRA
EN WEBCLUB
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1- ENLACE DE LA
WEB DEL CLUB EN
LA QUE DEBEREMOS

ACCEDER

EJEMPLO (PUEDE NO COINCIDIR CON LA CONFIGURACION DE SU CLUB)

https://ciudaddepinto.luanviteam.club/




2- A
PAGI
POR

. ENTRAR EN LA
NA WEB DEL CLUB

PRIMERA VEZ NOS

PEDIRA QUE  NOS
REGISTREMOS COMO
NUEVO CLIENTE

REGISTRO

SUS DATOS PERSONALES

TRATAMIENTO:

D SR. O SRA.

PRIMER NOMBRE:

APELLIDO:

FECHA DE NACIMIENTO

Dia Mes AfRo

CORREO ELECTRONICO:

SU INFORMACION DE CONTACTO

TELEFONO:

OPCIONES

TERMINOS DE SERVICIO:

O ACEPTO LOS TERMINOS DE SERVICIOS

POLITICA DE PRIVACIDAD:

O ACEPTO LA POLITICA DE PRIVACIDAD

NEWSLETTER
0 ACEPTO RECIBIR NOTIFICACIONES ¥ OFERTAS

SU CONTRASENA

CONTRASENA:

CONFIRMAR CONTRASENA:

REGISTRO




3- UNA VEZ REGISTRADOS, NOS

DIRIGIMOS A:
INICIAR SESION EN LA QUE NOS
PEDIRA CORREO ELECTRONICO,
CONTRASENA LA QUE HEMOS
PUESTO PARA REGISTRARNOS,

Y LA CLAVE DE ACCESO QUE NOS

DARA EL CLUB, E INICIAMOS SESION

CLIENTE QUE REGRESA

CORREOQO ELECTRONICO:

Por favor, introduzca su correo electronico

CONTRASENA:

CLAVE DE ACCESO:

(J ¢(ME RECUERDAS? cOLVIDO SU CONTRASENA?

INICIA SESION




4- AL INICIAR SESION
NOS ENCONTRAMOS
CON LOS BOTONES
PRINCIPALES DE ACCESO
A LAS DIFERENTES
OPCIONES ELEGIDAS
POR EL CLUB

EJEMPLO (PUEDE NO COINCIDIR CON LA CONFIGURACION DE SU CLUB)

luanvi ¥

PACK MUESTRA TIENDA DEL CLUE FECHA DE SERVICIO CONTACTO

Advertencias Legales

No se admitirdn devoluciones por error en la eleccidn de las tallas, dado que se trata de prendas
personalizadas para cada pedido. Es muy importante que utilicen la guia oficial de tallas que
aparece. Es muy importante que utilicen la guia oficial de tallas que aparece incluida en la propia

pagina web de compra, nica reconocida por LUANVI SA, asi como presten especial atencién a
las instrucciones para la correcta medicién y eleccién de las prendas, en funcién de la tipologia de
producto, para asegurarse de que la prenda seleccionada se sjuste a las medidas de cada
jugador/a. Queda legalmente excepcionado el derecho de desistimiento, al tratarse de prendas
claramente personalizadas para cada jugador/

PACK MUESTRA TIENDA DEL CLUB




5- PINCHANDO EN LAS

CATEGORIAS
PRINCIPALES DE LA
PAGINA ANTERIOR, SE
ABRIRAN LOS SUB
MENUS PERTINENTES DE
ACUERDO A LO PACTADO
CON EL CLUB

EJEMPLO (PUEDE NO COINCIDIR CON LA CONFIGURACION DE SU CLUB)

PACK MUESTRA

ALEVIN BENJAMIN PREBENJAMIN




6- Y POR ULTIMO, PINCHANDO
EN CUALQUIERA DE LOS SUB
MENUS ANTERIORES, SE
ABRIRAN LAS DIFERENTES
OPCIONES DISPONIBLES.
CLICANDO EN CUALQUIERA DE
ELLAS, YA PROCEDEREMOS A LA
ELECCION DE TALLAS

EJEMPLO (PUEDE NO COINCIDIR CON LA CONFIGURACION DE SU CLUB)

Casa

PACK MUESTRA

ALEVIN

O O

PACK JUGADOR -

O O

PACK PORTERO




o O

Price set: €421.00 ANADIR AL CARRITO
DATOS PERSOMALES - MUESTRA 421

g—==,._.  NOMBRE Y APELLIDOS DEL JUGADOR -

?

€421,00

7- AL ENTRAR EN UNO DE LOS DOS
PACKS NOS PEDIRA QUE RELLENEMOS
EL NOMBRE Y APELLIDOS DEL
JUGADOR Y DORSAL SI LO REQUIERE.
UNA VEZ RELLENADO ESTOS CAMPOS
SEGUIDAMENTE PASAMOS A
SELECCIONAR LA TALLA DE CADA
PRODUCTO DEL PACK (ANTES DE ESTO
ES MUY IMPORTANTE ABRIR LA GUIA L
DE TALLAS QUE NOS INDICA LA FORMA A\ Lole O b 0
DE MEDIR UNA PRENDA QUE |
TENGAMOS PARA LLEVARLA A NN N
NUESTRO SISTEMA DE TALLAS) e —




8-CUANDO TENGAMOS TODAS LAS
TALLAS SELECCIONADAS, HAREMOS
CLICK EN EL BOTON ANADIR AL
CARRITO QUE ESTARA EN LA PARTE DE
ARRIBA. AUTOMATICAMENTE NOS
MOSTRARA UN MENSAJE ABAJO EN LA
PANTALLA, COMO MUESTRA LA
IMAGEN DE LA DERECHA DICIENDO,
“EL PRODUCTO SE HA ANADIDO A SU
CARRITO DE COMPRA”

PARA CONTINUAR LA COMPRA
TENDREMOS QUE IR AL CARRITO
SITUADO EN LA PARTE SUPERIOR DE LA
PAGINA Y ENTRAREMOS EN NUESTRA
CESTA.

Price set: €421.00

DATOS PER

SOMALES

- MUESTRA 421

PACK JUGADOR

o, NOMBRE Y APELLIDOS DEL JUGADOR *

’\ PEDRO GOMEZ

RODUCTO SE HA ANADIDO A 5U CARRITO DE COMPRA

ANADIR AL CARRITO

Casa

luanvi ¥

PACK MUESTRA

PACK MUESTRA

TIENDADEL CLUB

FECHA DE SERVICIO

!® Carrito de compras €421,00

CONTACTO



9- UNA VEZ DENTRO DEL
CARRITO DE COMPRA NOS
APARECERA UN RESUMEN DE
TODOS LOS PRODUCTOS QUE
CONTIENE NUESTRA COMPRA A
REALIZAR. EN LA PARTE
INFERIOR VEREMOS EL BOTON
DE CONTINUAR'Y MUY
IMPORTANTE, SELECCIONAR LA
CASILLA DE ACEPTACION DE
LOS TERMINQOS DE SERVICIO.

Sub-total:
Envio:
Impuestos:

Total:

€421.,00

Calculado durante
el checkout

Incluidos

Calculado durante
el checkout

CONTINUAR

Estoy de acuerdo con los términos de servicio y me

adhiera incondicionalmente leer




11- SEGUIDAMENTE,
DEBEREMOS SELECCIONAR
EL MODO DE ENVIO DE
ACUERDO CON LAS
OPCIONES QUE APARECEN
EN VUESTRA WEB
PREVIAMENTE
ESTABLECIDAS POR EL
PROPIO CLUB

EJEMPLO (PUEDE NO COINCIDIR CON LA CONFIGURACION DE SU CLUB)

(J PUNTOS DE RECOGIDA

Recoge tus articulos en la tienda

SELECCIONAR DIRECCION DE ENVIO

DS SDS

Correo electronico: SDS@GMAIL.COM
Mimero de teléfono: 093297842

Numero de fax:
DWDW
MADRID, 45001

Aruba

ENVIAR A ESTA DIRECCION




12- AHORA DEBEREMOS
SELECCIONAR EL METODO DE
PAGO ENTRE 2 OPCIONES :

-PAGO CON TARJETA

-PAGO FINANCIADO CON

APLAZAME (EN LA QUE PODREMOS
SELECCIONAR MULTIPLES OPCIONES)

L Pl @ PAGO CON TARJETA
’ " Seraredirigido a la plataforma de pago RedSys para completar el pedido.

Aplazame

SIGUIENTE

O FINANCIA TU COMPRA CON APLAZAME
You will be redirected to Aplazame site to complete the order.
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13- TRAS SELECCIONAR EL PAGO
CON EL METODO ELEGIDO,
TENDREMOS QUE CONFIRMAR
DICHO PAGO EN EL QUE SE NOS
HARA UN BREVE RESUMEN DE
LA COMPRA QUE VAMOS A
REALIZAR, LA DIRECCION DE
RECOGIDA, LA DIRECCION DE
FACTURACION Y EL METODO DE
PAGO ELEGIDO.

DIRECCION DE FACTURACION

DS SDS
Correo e lectrénico: SDS@GMAIL.COM
Teléfono: 093297842
Fax:
DWDW
MADRID,45001
Aruba

PAGO

Método de pago: Pago con tarjeta

icio y me adhiera incon

Mét

dicionalmente leer

CONFIRMAR

DIRECCION DEL PUNTO DE RECOGIDA

CALLE SIR ALEXANDER FLEMING (- PQ. TECNOLOGICO) 1
Paterna Valencia, 46980
Spain

ENVIO

odo de envio: Recogida en RECOGIDA EN TIENDA LUANVI (Lunes a Jueves de 10h a 18:00h)




BBVA

14- RELLENAMOS LOS T =
CAMPOS SOLICITADOS QUE =
NOS PIDE LA PASARELA DEL —
BANCO Y HACEMOS CLICK e
EN PAGAR
B e oo




15- YA TENEMOS NUESTRA COMPRA
REALIZADAI!!I]

GRACIAS.
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